
800人に聞いた即日融資を受けたいときに選び
たい消費者金融に関するアンケート

作成日：2024/03/15｜CASHRAL-MONEYコラム編集部
記事：https://011330.jp/column/cashing-osusume.html

本資料の目的

即日融資で借入するならどの消費者金融を選ぶのか、800人を対象に実態を調査しました。

実際のユーザーの意見をまとめることで編集部の調査だけでなく、客観的にみた情報から自分

に合った消費者金融カードローンを選択していただくことを目的としております。

また、その消費者金融を選んだ理由についても併せて紹介いたします。

■アンケート結果調査元

調査方法 ランサーズ

調査実施期間 2024年2月21日～2024年3月2日

アンケート人数 800名

Q1.消費者金融で借入するならどこを選びますか？
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アコム 276人

SMBCモビット 213人

プロミス 134人

アイフル 110人

レイク 67人

消費者金融で借入する場合に選ぶ消費者金融は、アコムが276人と一番多い結果になりまし
た。

次いでSMBCモビットとプロミスが多い結果となっており、上記3社で借入をしたいと思う人が多い
ことが分かりました。

アコムを借り入れている276人に選んだ理由を聞いてみると、以下のような結果になりました。

Q2.消費者金融の中からアコムを選んだ理由は何ですか？
(Q1でアコムを選んだ276人を対象に調査)

※その他を除きます

借入する際にアコムを選ぶ理由(3つまで選択可)
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融資時間の速さ 128名

24時間利用可能 71名

審査通過率の高さ 58名

WEB完結 55名

金利の低さ 52名

無利息期間 42名

在籍確認の有無 15名

その他 69名

その他の選んだ理由

● 「初めてのアコム」というCMで印象に残っており、知名度があり信用できる
● 友人が使用したことがある
● 近隣に店舗があるから

● 返済がコンビニからできる

● 対応が丁寧だから

同様に、プロミスとSMBCモビットを選んだ方の理由についても記載していますので、気になった
方はチェックしてみてください。

Q3.消費者金融の中からプロミスを選んだ理由は何ですか？
(Q1でプロミスを選んだ134人を対象に調査)
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※その他を除きます

借入する際にプロミスを選ぶ理由(3つまで選択可)

融資時間の速さ 80名

WEB完結 40名

審査通過率の高さ 40名

24時間利用可能 34名

無利息期間 24名

金利の低さ 15名

在籍確認の有無 9名

その他 29名

その他の選んだ理由

● よく名前を聞き、CMに馴染みがある
● 車での移動中によく看板を見かけるから

● 以前借りたときに対応がよかったから
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Q4.消費者金融の中からSMBCモビットを選んだ理由は何ですか？
(Q1でSMBCモビットを選んだ213人を対象に調査)

※その他を除きます

借入する際にSMBCモビットを選ぶ理由(3つまで選択可)

WEB完結 82名

24時間利用可能 52名

融資時間の速さ 49名

金利の低さ 35名

審査通過率の高さ 20名

在籍確認の有無 12名

無利息期間 6名

その他 79名

その他の選んだ理由

● メガバンク系列の三井住友カード株式会社のサービスで安心だから
● 返済方法が多様だから
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● 銀行関連で他より信頼できそうだから

● CMに馴染みがあるから

Q5.消費者金融の中からアイフルを選んだ理由は何ですか？
(Q1でアイフルを選んだ110人を対象に調査)

※その他を除きます

借入する際にアイフルを選ぶ理由(3つまで選択可)

WEB完結 34名

24時間利用可能 33名

融資時間の速さ 22名

審査通過率の高さ 21名

無利息期間 11名

金利の低さ 8名

在籍確認の有無 6名

その他 42名
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その他の選んだ理由

● インターネットのランキング調査でいつも上位にあるから

● テレビCMがよく放送されており、面白いから
● 知り合いが利用してトラブルなどなかったため

Q6.消費者金融の中からレイクを選んだ理由は何ですか？
(Q1でレイクを選んだ67人を対象に調査)

※その他を除きます

借入する際にレイクを選ぶ理由(3つまで選択可)

WEB完結 21名

融資時間の速さ 20名

24時間利用可能 19名

無利息期間 19名

審査通過率の高さ 11名

金利の低さ 9名
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在籍確認の有無 1名

その他 16名

その他の選んだ理由

● WEB申込で無利息期間が最大60日間になりお得だから
● CMの印象が強いため
● 有名だから

どの消費者金融も「融資時間」が選ぶ際に重要視されていることが分かりました。

また、即日融資を受けたい方は「24時間対応か」「WEB完結か」も選ぶ際にポイントとなっていま
す。

即日融資を受けたい方にとって、アコム・プロミス・SMBCモビットは最適な借入先といえるでしょ
う。

■参照

アコム
プロミス
SMBCモビット
アイフル
レイク
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